
Im Alter sorglos und selbstbestimmt Zuhause leben  

Wir helfen Ihnen mit einer umsichtigen Betreuung ein selbstbestimmtes Leben zu führen.

Voll- und Teilzeitbetreuung Zuhause



Unsere Philosophie

Wo sich da Herz wohlfühlt, ist man zuhause!

Wir sind überzeugt, dass ein würdevolles Leben in vertrauter Umgebung im eigenen Zuhause den 

Erhalt der gewohnten Lebensqualität sichert und die Lebensfreude fördert. Daheim fühlen sich unsere 

Kunden geborgen, können ihre Selbstbestimmung erhalten und das wertvolle, persönliche Umfeld 

weiterhin pflegen.

Ihre Lebensträume sind uns wichtig



Ihre Sorgen

Sie erkennen, dass es im Alter zunehmend beschwerlicher wird und die Kräfte nachlassen.

Sie möchten Ihren Lebensabend zuhause verbringen, weil Sie sich dort geborgen fühlen.

Sie möchten Ihr soziales Umfeld nicht verlieren, weil Ihnen diese Leute wertvoll sind. 

Sie möchten den Angehörigen nicht zur Last fallen. 

Das Altersheim ist für Sie einfach keine Alternative.

Unsere Lösung

Nach einer mit dem Kunden und wenn möglich den Angehörigen erarbeiteten Standortbestimmung 

unterbreiten wir einen Vorschlag für eine adäquate Hilfestellung in der gegebenen Situation.

Sie definieren, was Sie selber erledigen können und wo Sie Hilfe in Anspruch nehmen möchten. Für 

uns gibt es keine Standardlösung, sondern auf die persönlichen Lebensumstände unserer Kundinnen 

und Kunden zugeschnittene Individuallösungen

Wir fokussieren uns auf Ihre Wünsche



Unser Angebot auf einen Blick

Ihre Lebensträume sind uns wichtig

Teilzeit Betreuung

Individuelle BetreuungLive-in-Betreuung



Live-in-Betreuung

Wir betreuen Sie vollumfänglich, unterstützen Sie bei der Alltagsbewältigung und kümmern uns um 
Ihren Haushalt. Wir erledigen leichte Gartenarbeiten und versorgen Ihr Haustier.

Ihre Lebensträume sind uns wichtig

Bei der Live-in-Betreuung wohnt und arbeitet die Betreuerin beim Kunden. Wir legen grossen Wert 
darauf, dass immer die selben Betreuerinnen wieder kommen.



Kunden mit Krankheiten, Behinderung, Alzheimer oder Demenz wollen oftmals ihre Selbstständigkeit, 
die gewohnte Lebensqualität und ihr geliebtes Zuhause nicht aufgeben. Mit unserem geschulten 
Betreuungspersonal führen diese Menschen weiterhin ein selbstbestimmtes und würdevolles Leben.

Unsere Live-in-Betreuung kann unbefristet über längere Zeit in Anspruch genommen werden und steht 
einer Einzelperson oder einem Ehepaar zur Verfügung. Gleichzeitig bieten wir befristete Einsätze für 
mehrere Wochen oder Monate an, zum Beispiel nach einem Spitalaufenthalt, nach einer Reha, bei 
Krankheit oder Unfall bis zu Ihrer vollständigen Genesung. Wir richten uns hier ganz nach Ihren 
Bedürfnissen und Wünschen.

Falls medizinische/pflegerische Leistungen erforderlich sind, arbeiten wir mit Ärzten und Spitex-
Organisationen konstruktiv zusammen.

Vorteile:

• Entlastung: Vollumfängliche Haushaltbewirtschaftung
• Ernährung: Gesund und ausgewogen 
• Begleitung: Zu Terminen (Arzt, Therapie, Coiffeur, Behörden, etc.)
• Kontaktpflege:  Gäste einladen, bedient werden
• Ausflüge: Betreuerin fährt Sie mit Ihrem Auto wohin Sie möchten
• Haustiere: Ihr Liebling bleibt bei Ihnen und wird ebenfalls verwöhnt und versorgt
• Wertschöpfung: Die Live-in-Betreuung entlastet die Angehörigen enorm

Rund um die Uhr liebevoll umsorgt



Teilzeitbetreuung

Stundenweise oder temporäre Betreuung nach Krankheit, Unfall, nach Spitalaufenthalt oder Reha

Wir betreuen Sie nach Ihren Wünschen. Sie bestimmen, wann und wieviel Hilfe Sie benötigen. 

Bei stundenweiser Teilzeitbetreuung setzen wir ein Minimum von 4 Stunden pro Einsatz voraus.

Wir nehmen Ihre Bedürfnisse wahr



Ferienablösung

Wenn Ihre Partnerin, Partner, Angehörigen in die Ferien möchten, stellen wir Ihnen für diese Zeit 
unsere Betreuungsdienstleistungen zur Verfügung.

Vorteile:

• Erledigung sämtlicher Haushaltarbeiten

• Gesunde, ausgewogene Ernährung

• Begleitperson bei Spaziergängen, Einkaufen, Termine zu Arzt, Therapie, Coiffeur etc.

• Überwachung Termine, Organisation Fahrdienste

• Gesellschaft geniessen, Gespräche führen, Vorlesen, Spiele, Basteln, Konzertbesuche etc. 

Falls medizinische/pflegerische Leistungen erforderlich sind, arbeiten wir mit Ärzten und 
Spitex-Organisationen zusammen.

Im Mittelpunkt steht immer der Mensch



Individuelle Lösungen

Liebe geht durch den Magen

Sie mögen keine gelieferten Mahlzeiten und Sie möchten frei entscheiden, was Sie essen möchten. Alleine 
essen macht keine Freude und ins Restaurant wollen oder können Sie nicht ohne Begleitung. 
Unsere Betreuerin kauft für Sie ein, kocht ausgewogen und gesund, was Sie sich wünschen. Sie leistet 
Ihnen Gesellschaft und verlässt Ihre Küche in einwandfreiem Zustand.

Ferienbegleitung

Unsere Betreuerinnen helfen Ihnen bei den Vorbereitungen, beim Kofferpacken und reisen mit Ihnen mit. 
Sie werden am Ferienort betreut, verwöhnt und geniessen den Urlaub in umsorgter Gesellschaft. 

Man ist was man isst



Über uns

WG-Betreuung-Zuhause AG ist eine Schweizer Firma im Zürcher Weinland in Henggart, welche 
Senioren und Seniorinnen mit entsprechender Haushalt- und Pflegeunterstützung ein selbstbe-
stimmtes, eigenverantwortliches Leben in den eigenen vier Wänden sichert. 

Wir verfügen über mehrjährige Erfahrungen mit Haushalt- und Pflegehilfen und wissen, welche 
Bedürfnisse nach individueller Unterstützung bei zunehmendem Kräfteverlust, Behinderung und 
Invalidität entstehen.

Profitieren Sie von unseren Erfahrungen

Dora und Fritz Wittwer
Firmeninhaber



Unsere Motivation

• Wir erleben, wie wichtig soziale Kontakte sind, wenn der persönliche Radius mit zunehmendem Alter 
enger wird.

• Wir organisieren den Haushalt und die Pflege unserer Kunden in ihrem Zuhause auf höchstem Niveau.

• Wir erkennen die Wichtigkeit von einfühlenden Gesprächen mit unseren Kunden und deren 
Angehörige.

• Wir erreichen, dass unsere Kunden trotz zunehmender Einschränkungen eine hohe Lebensqualität und 
ein Höchstmass an Selbstbestimmung behalten.

• Wir wissen, dass Geborgenheit in den eigenen vier Wänden nicht ersetzbar ist.

• Mit unseren Mitarbeitern führen Sie ein sorgloses Leben zu Hause.

• Wir entlasten Angehörige und geben Ihnen mehr Zeit für ein harmonisches Zusammensein im 
Familienkreis.

• Wir sind für Menschen tätig, die Hilfe brauchen, wenn die Familienmitglieder an ihre Grenzen kommen.

• Die Erwartungshaltung der Eltern an die Kinder ist legitim, die Zeit der Angehörigen oft knapp. 
Konflikte können durch Inanspruchnahme von Hilfeleistungen Dritter vermieden werden.

Menschen sind uns wichtig



Kosten

Live-in-Betreuung ab CHF    6’700.00 /Monat   (exkl. Kost & Logis)

Teilzeit- Stundenbetreuung CHF 48.00 /Stunde
Individuelle Lösungen nach Bedarfserhebung

Die Preise sind inkl. MWST
Nicht inbegriffen sind Leistungen von Drittanbietern wie Spitex, Therapien etc.

Die Pflegekosten der Spitex übernimmt die Krankenkasse. Je nach Zusatzversicherung wird ein Teil der 
Kosten für die Haushalthilfe übernommen.

Viel Leistung zu fairem Preis



Zusammenarbeit mit kompetenten Partnern
Gemeinsam erreichen wir die Ziele und Interessen unsere Kunden noch effektiver

Gemeinsam für unsere Kunden

WG-Betreuung-Zuhause AG
Wolfwingertenstrasse 12, 8444 Henggart                052 558 63 17              info@wg-care.ch               www.wg-care.ch

Krankenhäuser

Alzheimer-Schweiz

Ärzte
Rehakliniken

Spitex

Krebsliga
Gemeinden/Behörden

Therapien

Palliative-Care

Raiffeisenbank

Treuhand-Firmen



Häufig gestellte Fragen (FAQ)

In welchen Regionen der Schweiz sind wir tätig?
Wir sind in der ganzen Schweiz tätig.

Wie lange dauert es, um eine geeignete Seniorenbetreuung zu finden?
Wir sind in der Lage innert weniger Tage eine gut ausgebildete Mitarbeiterin einzusetzen.

Was deckt die Seniorenbetreuung alles ab?
Vollumfängliche Haushaltführung sowie Betreuung und Begleitung

Wer ist die Betreuungshilfe?
Bei unseren Bertreuerinnen handelt es sich um Schweizer- und EU-Bürger, die gemäss dem 
Freizügigkeitsabkommen nach geltendem EU- und CH-Recht in der Schweiz arbeiten dürfen. Da wir 
Arbeitgeber sind, erledigen wir alle Formalitäten wie Arbeitsverträge, Anmeldungen, Bewilligungen,  
Sozialabgaben, Steuern, KTG- und Unfallversicherungen. 

Ist die Beschäftigung einer ausländischen Haushalthilfe in meinem Haushalt legal?
Ja, wir verfügen über die Bewilligungen des Amts für Arbeit und Wirtschaft des Kantons Zürich 
sowie die Bewilligungen schweizweit des SECO Bern für den Personalverleih und die Personal-
vermittlung. Unsere Mitarbeiter erhalten Schweizerlöhne, sind einwohneramtlich angemeldet, 
bezahlen die Quellensteuern und sind nach Schweizer Recht sozial-, unfall- und krankenversichert.

Fragen Sie uns –wir antworten



Häufig gestellte Fragen (FAQ)

Wie sind die Sprachkenntnisse der Betreuerinnen, welche Qualifikationen bringen sie mit?
Um einen konstruktiven Dialog führen zu können, sind gute Sprachkenntnisse für uns eine 
wichtige Voraussetzung. Bei der Rekrutieren unserer Mitarbeiter legen wir grossen Wert auf 
mehrjährige Erfahrung in der Personenbetreuung, einen einwandfreien Leumund und gute 
Referenzen.

Wie sehen die Rahmenbedingungen einer Betreuerin im Haushalt wohnend aus?
Die Live-in-Betreuerin hat Anspruch auf ein eigenes Zimmer und freien Zugang zum Internet 
(WLAN).  

Gibt es auch männliche Betreuer?
Selbstverständlich haben wir auch Männer in unserem Team. 

Wie ist die Arbeitszeit geregelt?
Unsere Mitarbeiter unterstehen dem schweizerischen Arbeitsgesetz sowie dem Gesamtarbeits-
vertrag Personalverleih.

Gibt es eine Kündigungsfrist?
Ja, im ersten Monat ist die Kündigungsfrist 2 Wochen, ab dem 2. Monat beträgt die 
Kündigungsfrist 1 Monat auf Ende des nächsten Kalendermonats. 

Fragen Sie uns –wir antworten



Team/

Kontakt

Wir nehmen uns Zeit für Sie

WG-Betreuung-Zuhause AG
Wolfwingertenstrasse 12, 8444 Henggart                 052 558 63 17                 info@wg-care.ch                  www.wg-care.ch

Dora Wittwer
Geschäftsleitung

Andrea Wipf
int./ext. Dienste

Regula Güntensperger
Kundenberatung
Dipl. Pflegefachfrau DN1 

Evelyne Büchi
Ass. Geschäftsleitung

Claudia Barizzi
Kundenberatung/Admin.

Annalies Baltensperger
Kundenberatung/Admin.

Fritz Wittwer
Geschäftsleitung



Wir arbeiten legal



Menschen zu helfen ist unsere Passion


